
Dal 1903 
siamo la tua 

energia





Dal 1903 ci occupiamo dell’approvvigionamento 
energetico a Bressanone e dintorni. Quando è 
emerso che lo Stato avrebbe abolito il servizio di 
maggior tutela alla fine del 2023, abbiamo creato 
BEN, l’offerta locale dedicata esclusivamente ai 
clienti della nostra area di distribuzione.

Siamo BEN  
da 120 anni!

BEN sta per Bessanone ENergy, energia per 
Bressanone e per i Comuni limitrofi. BEN è 
l’offerta di ASM Bressanone per il mercato 
libero: si tratta della nostra offerta locale!

A distinguerci dagli altri fornitori sono le 
nostre radici locali e la filosofia trasmessa 
dai nostri proprietari: perseguiamo l’obietti-
vo di fornire servizi importanti alle concit-
tadine e ai concittadini, da un lato grazie a 
un’elevata qualità del servizio e dall’altro 
grazie a una politica di mera copertura dei 
costi.

Le aziende municipalizzate appartengono al 
100% ai Comuni che riforniscono. Di fatto, 
la nostra azienda appartiene alle cittadine e 
ai cittadini di questi Comuni. Quindi, a tutti 
noi. Oltre ai classici rapporti con i clienti, 
noi, in qualità di azienda municipalizzata, 



abbiamo anche un forte legame emotivo 
con le nostre e i nostri clienti, legame che 
poggia sulla nostra storia.

Oggi, in qualità di azienda municipalizzata, 
diamo forma a molti aspetti della vita quo-
tidiana. Non siamo solo il fornitore locale 
di energia elettrica, ma ci occupiamo anche 
di acqua, calore, rifiuti e telecomunicazioni. 
I nostri 183 dipendenti, con il loro impegno 
e il loro know-how, costituiscono un perno 
vitale nella Media Valle Isarco. Da gestori 
di Acquarena, Forum Bressanone e Astra, 
promuoviamo anche la salute, la cultura e il 
miglioramento della qualità della vita.

BEN si trova proprio dove noi di 
ASM Bressanone siamo operativi!

L’offerta BEN è riservata esclusiva-
mente alle cittadine e ai cittadini 
dei Comuni di Bressanone, Varna, 
Fortezza, Naz-Sciaves, Rodengo e 
parzialmente nei Comuni di Chiusa, 
Rio Pusteria e Velturno. Il nostro 
obiettivo è essere presenti nella 
nostra area di distribuzione al 100% 
per le nostre clienti e per i nostri 
clienti!



Perché  
scegliere BEN
è importante
per te?

Ci sono diverse ragioni!
1.	 Se oggi sei cliente di ASM Bressanone e 

non hai ancora scelto BEN, l’offerta libera 
di energia elettrica di ASM Bressanone, 
ti trovi nel “servizio di maggior tutela”. 
Entro la fine del 2023, tuttavia, lo Stato 
abolirà il servizio di maggior tutela.  Se 
non passerai al “mercato libero” entro 
i termini stabiliti dalla legge, verrai 
assegnato automaticamente a un 
nuovo fornitore di energia elettrica che 
potrebbe anche non trovarsi in Alto 
Adige. 

2.	 BEN – Bressanone ENergy è la nostra 
risposta locale alle nuove disposizioni 
nazionali. Pertanto, chi desidera rimane-
re cliente dell’azienda municipalizzata, 
DEVE passare a BEN.



1.	 Con BEN, puoi contare su un partner 
di fiducia che conosce molto bene le 
esigenze locali. Per loro stessa natura, 
i fornitori nazionali di energia elettrica 
non possono fornire una tale qualità di 
servizio.

2.	 In qualità di azienda municipalizzata, 
abbiamo la possibilità di proporre sconti 
nel “mercato libero”, cosa che non era 
consentita dal servizio di maggior tutela. 
Con BEN, hai diritto a un bonus fedeltà 
di 60 euro e a uno sconto del 10% sul 
prezzo dell’energia nel primo anno.

3.	 La qualità del servizio è importante 
quanto il prezzo. Quando incarichi degli 
artigiani, scegli quelli di cui ti fidi, quelli 
che sono affidabili e hanno tempi di 
risposta rapidi. Da oltre un secolo, dimo
striamo ogni giorno la nostra competen-
za nel settore dell’elettricità.

4.	 BEN fornisce il 100 % di energia verde 

certificata da energie rinnovabili. BEN si 
rivela quindi ottima per l’ambiente.

5.	 Non ti imponiamo alcun vincolo con-
trattuale: puoi quindi scegliere un altro 
fornitore in qualsiasi momento e senza 
penale.

“La gente mi chiede spesso perché stiamo la-
vorando così assiduamente per convincere 
i nostri clienti a passare a BEN. La risposta 
per me è facile: vogliamo che i nostri clienti 
di energia elettrica possano contare su un 
riferimento locale anche in futuro. Nessuno 
meglio di noi conosce la situazione delle 
nostre e dei nostri clienti, perché forniamo 
energia elettrica da ben 120 anni a Bressa-
none e ai Comuni circostanti! E sono certo 
che siamo imbattibili quando si tratta di 
qualità del servizio. Il sondaggio annuale 
tra i clienti lo conferma in modo inequivo-
cabile”.

Francesco Berretta,  
Direttore Generale di 
ASM Bressanone SpA

“Nella qualità del servizio siamo
senza dubbio imbattibili”



Il prezzo dell’energia elettrica dipende da 
molti fattori, per cui la risposta si rivela 
piuttosto complessa. In BEN, come per qual-
siasi fornitore, il prezzo dell’energia elettrica 
è costituito dal prezzo dell’energia, dai costi 
di distribuzione, dai costi generali di sistema 
e dalle imposte. Innanzitutto, ecco l’aspetto 
più importante: nel mercato libero dell’ener-
gia elettrica, possiamo offrire uno sconto. 
Con BEN ottieni nel primo anno un bonus 
fedeltà di 60 euro e uno sconto del 10% sul 
prezzo dell’energia per la tua abitazione.

Una breve premessa: l’energia elettrica più con­
veniente è di gran lunga quella che non consumi! 
Una riduzione della potenza contrattuale ha un 
effetto positivo anche sui costi. Poiché il prez­
zo dell’energia è soggetto a fluttuazioni, i costi 
annuali sono sempre un’approssimazione. Per 
questo motivo pubblichiamo i prezzi mensili di 
BEN sul sito web e li teniamo sempre aggiornati.

Quanto costa
l’energia elettrica
con BEN?
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Quanto paghi  
con BEN

Sul sito web di BEN, trovi 
la tabella delle tariffe 
con tutti i dettagli utili 
al calcolo del prezzo e 
una tabella di confronto. 
La tabella mostra anche 
quanto risparmi con BEN 
rispetto al servizio di 
maggior tutela. La tabella 
viene aggiornata mensil-
mente. 
 
www.ben.bz.it

“Anche quando i prezzi dell’energia elettri-
ca hanno raggiunto un picco senza prece-
denti qualche tempo fa, siamo riusciti ad 
acquisire molti clienti, perché per loro è 
importante mantenere un interlocutore 
diretto in loco anche in futuro. Passare 
a BEN è semplicissimo: bastano pochi 
minuti online e pochi clic. Naturalmente, 
è possibile effettuare il passaggio anche 
di persona presso uno dei nostri uffici. 
Saremo lieti di poterti consigliare perso-
nalmente!”

Anna Signori, 
Consulente allo  
sportello clienti

“Ti aspettiamo!”

Il prezzo dell’energia dipende essenzialmen-
te dall’indice PUN, ovvero il prezzo unico 
nazionale valido in tutta Italia, pubblicato 
mensilmente. Per determinare il prezzo, si 
utilizza un calcolo relativo all’offerta BEN 
ponderato con l’indice PUN degli ultimi tre 
mesi (60% mese di fornitura, 20% mese 
precedente la fornitura, 20% secondo mese 
precedente la fornitura). A questo prezzo, 
BEN applica solo un sovrapprezzo (spread) 
di 0,008 euro per kWh.

BEN fornisce esclusivamente energia 
elettrica verde certificata. Ciò significa 
che l’energia elettrica proviene da fonti di 
energia rinnovabili e non produce emissioni 
di CO₂.  
I costi di soli 0,0035 euro per kWh addebita-
ti per questo vantaggio sono un importante 
contributo all’ambiente.

La quota fissa per nucleo famigliare è di  
85 euro annuali.

Non abbiamo alcuna influenza sugli altri 
elementi di costo: i costi di trasporto, i costi 
di sistema e le tasse sono determinati da 
ARERA, l’Autorità per l’energia elettrica.
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Passa a BEN

1.	 Hai solo bisogno di una delle tue ultime 
bollette dell’energia elettrica, dei tuoi 
dati personali e del tuo codice fiscale

2.	 Clicca su “Passa a ben” nel sito web  

www.ben.bz.it

3.	 Oltre ad alcuni tuoi dati personali, è ne-
cessario inserire il numero del tuo POD 
(POD = Point of Delivery = allacciamento 
elettrico o contatore elettrico)

4.	 Il servizio contrattuale selezionato 
è riportato anche sulla tua bolletta 

dell’energia elettrica

5.	 Il consumo medio annuo si evince dalla 
somma totale dei consumi mensili elen-
cati, che puoi leggere sulla bolletta. In 
alternativa, puoi moltiplicare la potenza 
del contratto selezionato per 1.000. In 
questo modo ottieni un valore appros-
simativo che noi possiamo elaborare. 
Questo dato non ha alcuna influenza 
sulla tua bolletta dell’energia elettrica

6.	 Dopo aver inserito tutti i dati, puoi 
confermare ancora due dichiarazioni 
sulla protezione dei dati e poi cliccare sul 
pulsante “Alla firma del contratto”

7.	 Non appena avrai compilato tutti i campi 
obbligatori, si aprirà il contratto compi-
lato, che potrai sottoscrivere con un clic 
dopo aver controllato tutti i dati. Fatto!

Passare a BEN è semplice e veloce online: www.ben.bz.it

ASM Bressanone SpA 
Via Alfred Ammon 24 | Via Mercato Vecchio 28/b 
39042 Bressanone | Tel. 0472 823 566 | www.ben.bz.it
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